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① 「個別設定ツール(結果コード6用)」ファイルを
デスクトップに保存します。
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何も変更しないでください
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「詳細情報」
をクリック 「実行」

をクリック

ダブルクリックした後に、右図の画
面が表示された場合は、

[詳細情報]-[実行] 
の順にクリックするとツールを実行
できます。発行元が「不明」となっ
ておりますが、問題ありませんので
ご安心ください。
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個別設定ツール(結果コード6用).exe

なお、発行元が「不明」となってお
りますが、このツールを実行しても
問題ありませんのでご安心ください。

個別設定ツール(結果コード6用).exe
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【結果コード:A / B /C】
このツールの作業は完了済みです。

【結果コード:F / G / H / I】
結果コードとともに損保ジャパン代理店システムユー
ザーデスク（TEL:０１２０－１１５ー５６５）にご連絡
ください。

【結果コード:D】
以降のご対応は不要です。

【結果コード:E】
追加対応が必要な可能性があり、

の実行して対応方針をご確認ください。


